Guadalajara, Jalisco; 21 de octubre de 2024

Nombre José Luis Castelan Arana
Asunto Informes de actividades
N° de C.P.S. 084/2024
Contrato
Periodo Del 07 al 18 de octubre de
2024
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Aunado a un cordial saludo, me presento en tiempo y forma a rendir informe de actividades derivado
del Contrato de prestacion de servicios técnicos C.P.S. 084/2024 con fundamento en el articulo 8
fraccion V inciso k) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco
y sus Municipios, asi como derivado de la segunda clausula inciso f) del contrato en comento, el cual
fue suscrito con ese H. Instituto el pasado 07 de octubre de 2024.

Por lo anterior, a continuaciéon, menciono las actividades realizadas:

1. Apoyar en la implementacion de la telefonia del nuevo sistema telefonico para todo el Instituto..
l.  Aun no se genera esa actividad
2. Apoyar en el soporte técnico al personal del Instituto.
I.  Configuracién de perfiles de usuario y de correo en el area juridica.
Il Cambiar equipos de computo
lil. Intercambiar teléfonos digital — analogo, y reportar informacion de IDF’s para cambio en el SITE,
IV.  Verificar y analizar problema de red. En area de juridico
V. Reemplazar cable cruzado nivel 5.en area de juridico.

VI Intercambiar equipos de computo en el drea de vinculacion y verificar su funcionamiento.
VILI. Cambiar equipo monitor en area de juridico
VIII. Verificar funcionamiento de impresion en area de recursos materiales.

IX.  Analizar y revisar problemas de lentitud en equipo de cémputo en oficialia de partes..
3. Apoyar en el soporte técnico al equipo de impresion y copiado.
I Configuracién de impresora en equipos y alta de usuarios en sistemas de impresion, en las areas
juridico, ponencia (SRE).
4. Apoyar en el conteo de inventarios, bajas y mantenimiento de equipos.
l. Se informé via correo electrdnico al area de recursos materiales el cambio de monitor de area
juridica para mantener el inventario actualizado.
5. Apoyar en la Coordinacién de Informatica y Sistemas, tendientes a mejorar el derecho de acceso
a la informacion, la proteccion de los datos personales, la transparencia, rendicion de cuentas
y el combate a la corrupcion.
|.  Apoyar a la direccion actualizando la informacion de datos de diversos municipios.

Es importante mencionar que las actividades que se realizaron, fueron de forma fisica por lo que no
existe evidencia documental de todas las actividades.

Quedo a sus apreciables o6rdenes para informacién complementaria. }Z{
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José Luis Castelan Arana
Prestador de Servicios Técnicos

José Ralil Solorzano'De Anda
Puesto Jefe Inmediato

Vo. Bo. Ruth Isela Castafieda
Avila
Puesto Director del Area




FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la firma de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2
fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



