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Fundamento Legal

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
NFORMACION PUBLICA DE JALISCO

El Instituto de Transparencia e
Informacidon Publica de Jalisco
(ITEI) tiene entre sus atribuciones
evaluar y publicar por medios de
amplia difusion el desempeno de
los sujetos obligados en materia
de transparencia y el
cumplimiento del derecho de
acceso a la informacion publica
(Ley de Transparencia e
Informacidon Publica del Estado
de Jalisco, articulo 46, fraccidn
1X).
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Son Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia e
Informacion Publica del Estado de Jalisco los Organismos
Publicos Desconcentrados del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco (art.3, fracc. ll, inciso h)

1. Centro Estatal de Estudios Municipales

2. Consejo Estatal Contra las Adicciones en Jalisco
Consejo Estatal de Poblacion

. Consejo Estatal parala Culturay las Artes

Consejo Estatal para la Prevencion de Accidentes en Jalisco
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. Consejo Estatal para la Prevencion del Sida en Jalisco
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Son Sujetos Obligados ... (art.3, fracc. ll, inciso h)

7. Consejo para la Atencidn de Victimas del Transporte Publico

8. Delegaciones Regionales de la Secretaria de Educacion del
Estado de Jalisco

9. Instituto de Acuaculturay Pesca del Estado de Jalisco
10. Sistema Jalisciense de Radio y Television

11. Trompo Magico, Museo Interactivo
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Antecedentes

Q Hasta 2008, se evalué la publicacion de la informacion

fundamental en 210 Sujetos Obligados (SO).

Q En agosto de 2008, los Organismos Publicos Desconcentrados
(OD’s) del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco obtuvieron una
calificacion global de 65%, habiéndose remitido a cada SO, los
resultados con recomendaciones especificas para la publicacidon

de cada fraccion.
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Antecedentes

La evaluacion realizada en el 2008, uUnicamente pudo realizarse a 6

Organismos Publicos Desconcentrados debido a que los 7 restantes

no contaban con sitio Web.

Para la evaluacion 2011, 4 Organismos Publicos Desconcentrados

mas, cuentan con sitio web:

e (Consejo parala Atencion de Victimas del Transporte Publico

e Delegaciones Regionales de la Secretaria de Educacion del Estado
de Jalisco

e Instituto de Acuacultura y Pesca del Estado de Jalisco
e Sistema Jalisciense de Radio y Television
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Fundamento Legal

Obligaciones de los Sujetos Obligados del Poder Ejecutivo:

Q Publicacion de la informacion fundamental:

Articulos 13 y 15 de la Ley de Transparencia e Informacion
Publica del Estado de Jalisco

O Atencidn y respuesta a las solicitudes de informacioén:
Articulos 57 -81 de la Ley de Transparencia e informacion
Publica del Estado de Jalisco
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Antecedentes

d En noviembre de 2008, se emitieron los Lineamientos Generales
para la Publicacién de la Informacion Fundamental y se enviaron

a todos los SO.

Q En enero de 2009 se modificd la metodologia de evaluacion para
incluir ademds de la verificacion del cumplimiento en Ia
publicacion de la informaciéon fundamental, [a utilizacion del
usuario simulado con el objetivo de verificar el cumplimiento de

la atencion a las solicitudes de informacion.
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Metodologia

La metodologia de evaluacion, incluye 2 componentes a evaluar:

1.

La evaluacion de la publicacién de la informacion fundamental,
que se realiza a través de las paginas de Internet o a través de
visitas fisicas a las instalaciones del sujeto obligado, valorando 3
criterios adjetivos: publicidad, vigencia y accesibilidad, y 5 rubros
tematicos: financiero, organizacional, regulatorio, relaciéon con la

sociedad y toma de decisiones.
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Metodologia

La revision del procedimiento de atencion a solicitudes de
informacidn, a través de una solicitud de informacion realizada
por personal del ITEI mediante el ejercicio de usuario simulado,
en el que se valoran aspectos como: los requisitos para solicitar
informacion, la expediciéon de acuses (recibos), el cumplimiento
de los plazos de respuesta, el apego a la ley en las respuestas, y

la proteccion de la informacién confidencial.
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:Como se obtienen las calificaciones?

O Todas las variables evaluadas tienen un mismo peso,
independientemente de si se trata de la publicacidon de la informacion
fundamental o de la atencidn a las solicitudes de informacion.

Ejemplo

Numero de Ponderacion Calificaciones Calificacion Final

variables parciales
evaluadas: 100

Siel SO

Atencion a ° |
solicitudes de 1 0 Yo cumple con m 1 00 X 1 0% — 1 0
informacién todas las

variables

evaluadas,

entonces

bublicacién de | tendra las

ublicacion de la siguientes
informacion calificaciones 100 X 90% - 90

fundamental parciales

100
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Generalidades de la evaluacion

Objetivo:
Evaluar el nivel de cumplimiento de la publicacion de la informacién
considerada como fundamental en las paginas de Internet de los
Organismos Desconcentrados del Poder Ejecutivo del Estado de

Jalisco, de conformidad con los articulos 13 y 15 de la Ley de
Transparencia e Informacidn Publica del Estado de Jalisco.

Periodo del levantamiento Web:
De enero a abril de 2011

Cobertura:

11 Organismos Publicos Desconcentrados evaluados

Atencion a solicitudes de informacion:

Se presentaron 22 solicitudes de informacidon contemplando
informacidn de libre acceso y confidencial.
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Observaciones

Q Dada la naturaleza de los Organismos Publicos Desconcentrados
existen fracciones dentro de la informacién considerada como
fundamental en la Ley de Transparencia e Informacion Publica de
Jalisco, que no son aplicables, tales como; las concesiones y
autorizaciones estatales otorgadas, las estadisticas relativas a la
procuracion de justicia, etc.

Q Ademads, debido a que estos organismos no cuentan con algunas
facultades, existen fracciones que fueron evaluadas directamente a los
drganos administrativos de cuya estructura forman parte, por ejemplo :

o Consejo Estatal de Poblacién = Secretaria General de Gobierno
o Consejo Estatal para la Culturay las Artes = Secretaria de Cultura

o Consejo Estatal para la Prevencién del SIDA > Secretaria de Salud
Jalisco
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Observaciones

O Asimismo, se evaluaron aquellas fracciones que les competen
Unicamente a los organismos desconcentrados.

Q Enresumen, la evaluacidn se realizd considerando las fracciones que
son aplicables a los organismos desconcentrados, asi como aquellas
que competen a los drganos administrativos de los que forman
parte.
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Las 34 fracciones que corresponden a los articulos 13 y 15 de la Ley
de Transparencia e Informacién Publica de Jalisco aplicables a los

organismos desconcentrados, se evaluaron de la siguiente
manera:

B Fracciones Evaluadas: 20 (59%)

Fracciones No Evaluadas: 14 (419%)
p Fracciones aplicables alos Organos de
los cuales se desconcentran:g (45%)

Fracciones aplicables a los Organismos
Desconcentrados: 11 (55%)
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Resultados Globales

Los resultados globales (publicacién de informacidon fundamental y
atencidn de las solicitudes de informacién) de los Organismos Publicos

Desconcentrados del Poder Ejecutivo del estado de Jalisco, fueron los

siguientes:
Calificacion Ponderador
final Promedio
Publicacidn Informacion Fundamental 707% 85%
Atencion de solicitudes de informacién 83% 15%

Calificacién final 727% 100%
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Resultados Globales

Calificacion por fracciones aplicables a los
— organismos desconcentrados, asi como

\ aquellas que competen a los drganos

— administrativos de los que forman parte.
\

\\

83%

77%

T ——
T ——

\\\\\
Publicacién de e

Usuario Simulado )
Informacion fundamental

Calificacian de las fracciones a los Organism os
Desconcentradaos

Calificacion Global

Calificacian de las fracciones a los Organism os de
los cuales se desconcentran
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Resultados por Sujeto Obligado

Publicacion de Atencion a

Sujeto Obligado informacion solicitudes
fundamental de informacion

Calificacion

final

Trompo Magico, Museo Interactivo 82% 100% 85%

Consejo Estatal Contra las Adicciones en

. % % %
Jalisco 86 75 &
Delegaciones Regionales de la Secretaria

. : % 100% 2%
de Educacion del Estado de Jalisco 79 00 8

jo E l la P i}

Con.se]o stata pf:\ra a Prevencion de 307 38Y 81
Accidentes en Jalisco
Instituto de Acuacultura y Pesca del . . .
Estado de Jalisco 76% 92% 78%
Consejo Estatal para la Prevencion del 60% 1002 23%

Sida en Jalisco
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Resultados por Sujeto Obligado

Publicacidn de Atencion a
Sujeto Obligado informacion solicitudes de
fundamental informacion
Consejo Estatal para la Cultura y las Artes 65% 83%
Consejo para la Atencidn de Victimas del . .
S 607% 100%
Transporte Publico
Consejo Estatal de Poblacion 62% 71%
Centro Estatal de Estudios Municipales 58% 88%
Sistema Jalisciense de Radio y Televisidn 52% 17%

Calificacion global 70% 83%

Calificacion

final

65%

63%

62%
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Resultados Globales
Por Rubro y Criterio

Rubro/Criterio Publicidad  Vigencia Accesibilidad Caliif:ii;:ién
Regulatorio 100% 100% 77% 92%
Toma de Decisidn 78% 71% 78% 76%
Financiero 75% 67% 75% 73%
Relacion con la Sociedad 64% 64% 58% 62%
Organizacion 61% 60% 55% 58%

Calificacion global 72% 68% 68% 70%
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Resultado Global de la publicacion de la
informacion fundamental por CRITERIO

Organismos Publicos Calificacién
Desconcentrados final

Publicidad Vigencia Accesibilidad

Calificacion global 73%  69% 68% 70%



- L @
, I I INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA DE JALISCO

Resultados Globales de la publicacion de la
informacion fundamental por RUBRO TEMATICO

Organismos i . »

T . . . ez .  Relacioncon Tomade Calificacion
Publicos Financiero Organizacion Regulatorio Ia Sociedad  Decisiones final
Desconcentrados

Calificacion
global

73% 58% 927% 63% 767% 707%
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Resultados Globales

Usuario Simulado

Respecto a las solicitudes de informacién presentadas:

Organismos Publicos B3 tiempo de Elusuariopuede  Puede solicitar sin
solicitar la informacion  que se le requiera

Desconcentrados respuesta sin justificar algun documento ID

Calificacion global 86% 95% 93%
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Resultados Globales
Usuario Simulado

Organismos Publicos La respuesta Se expide al

se apega usuario un
Desconcentrados alaley acuse

SENCLERE
informacion
confidencial

Calificacion global 84% 95%

65%
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Conclusiones

Q La calificacion global de los Organismos Publicos Desconcentrados es
de 72%

Q La calificacion en cuanto a la publicacion de la informacion
fundamental fue de 70%

A La calificacidon sobre la atencion de solicitudes de informacion
fue de 83%

0 Entre los Organismos Publicos Desconcentrados la calificacion mas alta
fue obtenida por el Trompo Madgico, Museo Interactivo con 85%,
mientras que la calificacion mas baja fue obtenida por el Sistema
Jalisciense de Radio y Television con 47%
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Conclusiones

La calificacidon por fracciones aplicables a los organismos desconcentrados, asi
como aquellas que competen a los drganos administrativos de los que forman
parte:

Q Fracciones aplicables a los organismos desconcentrados: 64%

a Fracciones que competen a los drganos administrativos de los que forman
parte: 77%

Respecto a la Publicacidon de la Informaciéon Fundamental cabe destacar que

Q De la informacion que se publica no toda se mantiene vigente y en algunos
Casos, es poco accesible

Q Publicacién: 73%
Q Vigencia: 69%

O Accesibilidad: 68%
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Conclusiones

La informacidn que menos se publica es la referente a los rubros de
organizacion interna (estructura organica y atribuciones, inventarios,
calendario, agenda de sesiones y minutas) y relacion con sociedad (directorio,
servicios, datos de la UTI, mecanismos de participacion ciudadana,
procedimiento de acceso a la informacion):

0 Organizacion interna 58%

O Relacidn con sociedad: 63%
Q Financiero: 73%
O Toma de decisiones: 76%

0 Regulatorio: 92%
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Conclusiones

O Atencidn a solicitudes de informacién (usuario simulado):

Q

Q

En general, el usuario puede solicitar la informacion sin que se
le requieran requisitos adicionales a los establecidos en la Ley.

En general se entrega la informacion solicitada, solo en una de
las solicitudes presentadas no se recibio respuesta.

En 3 solicitudes de informacion de 22 presentadas, se entregd
la informacion confidencial.

En 3 solicitudes de informacidon de 22 presentadas, la
informacion confidencial, se niega como informacion
inexistente, no por tratarse de informacidn confidencial/datos
personales
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Conclusiones

0 Areas de oportunidad:

Q Publicar y mantener actualizada, particularmente, Ia
informacion correspondiente a los rubros de organizacion

interna y relacion con sociedad
O Mejorar la accesibilidad de la informacion publicada en las
paginas web

Q Cuidar el manejo y proteccién de la informacidn confidencial
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tMUCHAS
GRACIAS!




